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Caderno de Encargos

P.A. N.° 22/GJC/2022

Aquisicao de servigos de suporte operacional e evolutivo do site institucional do LNEG

Clausula 12
Objeto
O presente caderno de encargos tem por objeto a aquisicao de servigcos de suporte operacional e evolutivo
ao site institucional do LNEG, através da disponibilizacdo de uma bolsa de 220 horas, com CPV: 72200000-

7 - Servicos de consultoria e de programagao de software.

Clausula 2
Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos de erros e omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo concorrente, desde

que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo drgdo competente para a deciséo

de contratar.

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai s&o indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99.° do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo

101.° desse mesmo diploma legal.
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Clausula 32
Especificagoes técnicas
1. A prestagdo de servicos objeto do presente procedimento compreende o desenvolvimento de
servicos de suporte operacional e evolutivo ao site institucional, através da disponibilizagdo de uma bolsa

de com 220 horas:

1.1 Edicdo avangada de conteldos, ao nivel de estruturagdo (arquitetura) ou adigéo de contetdos;
1.2 Edicdo/paginacdo especial de conteudos;

1.3 Auxilio na adi¢do de tradugdes avancgada;

1.4 Producéo de guias/manuais adicionais consoante as necessidades identificadas pelo LNEG;

1.5 Execugéo de exportagdes ou importagdes complexas, incluindo bull work no caso de edigbes extensas

de conteldos;
1.6 Apoio em novos desenvolvimentos identificados e requeridos pelo LNEG;

1.7 Servigos de manutengéo corretiva, assegurando a corre¢do dos problemas reportados pelo LNEG

em tempo Util e com qualidade.

Clausula 42

Obrigacoes da entidade adjudicante
1. A entidade adjudicante obriga-se a pagar pontualmente o preco que resultar da proposta adjudicada.

2. A entidade adjudicante obriga-se acompanhar todo o processo de corre¢do de anomalias, mesmo

quando estas nao foram reportadas diretamente por si.

3. A entidade adjudicante obriga-se a indicar um ponto focal para execug&o do contrato e controlo da sua
execugao.
Clausula 52
Obrigagoes do adjudicatario
Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagao aplicavel, no presente caderno de encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes

obrigacdes principais:

1. Prestar os servigos nos termos por si propostos e em cumprimento do previsto no presente caderno de

encargos;

2. Cumprir os requisitos legais em vigor e de garantia da qualidade do servico por si prestado;
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3. Disponibilizar permanentemente ao gestor/a do contrato nomeado/a pelo LNEG alocado/a, ao site a
estrutura de suporte para registo on-line e seguimento de incidentes, prestando a assisténcia técnica, nos
dias Uteis, de segunda a sexta-feira, entre as 9:00 horas e as 18:00 horas, via telefone, e-mail ou remote
desktop ou VPN;

4. Prestar esclarecimentos resultantes de duvidas de funcionamento do software durante o periodo

contratado;

5. Realizar semanalmente uma sess&o de trabalho de um dia completo durante os primeiros trés meses do

contrato;

6. Emitir um relatério mensal relatvo ao consumo de horas da bolsa contratada, explicando,

detalhadamente, os servigos prestados no ambito do mesmo, em formato digital de preferéncia pdf;

7. Prestar de forma correta e fidedigna todas as informacgdes referentes as condigdes em que é efetuada a
prestacdo do servico, bem como prestar todos os esclarecimentos que se justifiquem, de acordo com as

circunstancias;

8. A titulo acessorio, 0 adjudicatario fica obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios humanos,
materiais e informéaticos que sejam necessarios e adequadas a prestacdo do servigo, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizagao necessario a perfeita e completa execugéo das tarefas a seu

cargo;
9. Indicar um ponto focal para gestao do contrato e controlo da sua execug&o;

10. Assegurar a transi¢ao de horas nao utilizadas apés o términus do contrato.

Clausula 62
Precgo base e condi¢des de pagamento
1. O preco base é o preco maximo que o LNEG se dispde a contratar pela execugdo de todas as
prestacdes que constituem objeto do contrato, é de € 9.300,00 (nove mil e trezentos euros), valor ao qual

acrescera o IVA a taxa legal em vigor.
2. A proposta sera excluida se o valor apresentado for superior ao do prego base do procedimento.

3. O prego base contratual resultante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor,
devera ser pago em 4 (quatro) prestacdes, através da apresentagéo de faturas, cada uma no valor de €
2.325,00 (dois mil trezentos e vinte e cinco euros), valor ao qual acresce € 534,75 (quinhentos e trinta e
quatro euros e setenta e cinco céntimos) de IVA o que perfaz um valor de € 2.859,75 (dois mil oitocentos e

cinquenta e nove euros e setenta e cinco céntimos).
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4. As faturas deverao ser apresentadas de acordo com o seguinte escalonamento:

12 prestagdo — logo ap6s o envio da Nota de encomenda;
22 prestacéo — no principio do més de agosto/2022;
3?2 prestagdo —no principio do més de outubro/2022;

42 prestacao — no principio do més de dezembro/2022.

5. O pagamento das faturas devera ocorrer no prazo de 30 dias a contar da data de rece¢do no LNEG;
6. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar a entidade adjudicada, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando a mesma

obrigada a prestar esclarecimentos necessarios e/ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

Clausula 72
Prazo de execugao dos servicos
Os servicos objeto do presente caderno de encargos deverdo ser executados a partir do envio da Nota de
encomenda e decorrerdo até 31 de dezembro de 2022, sem prejuizo das obrigacdes acessorias que

devam perdurar para além da cessagao do contrato.

Clausula 82
Local de execugao
1. As prestagbes objeto do presente caderno de encargos seréo desenvolvidas via telefone, e-mail ou
remote desktop ou por Virtual Private Network (VPN) e sempre que se considerar necessario nas

instalagdes do Pélo de Alfragide do LNEG.

2. Em caso de deslocagéo as instalagdes do Pdlo de Alfragide do LNEG, caberé a entidade adjudicatéaria a
assungao de todos os custos com o transporte do material e pessoal para realizagédo dos trabalhos a

executar.

Clausula 92
Modo de execucao
1. A entidade adjudicante obriga-se a fornecer & entidade adjudicataria todo os servigos e meios humanos
necessarios a plena execugéo do objeto do contrato.
2. Durante a execugéo do contrato, os trabalhos serdo acompanhados de modo continuo pelo/a gestor/a

do contrato nomeado/a pelo LNEG.

Clausula 10°

Gestor/a do contrato
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1. Nos termos do disposto no artigo 290.° - A do Codigo dos Contratos Publicos, a entidade adjudicante
designard no contrato a celebrar um/a Gestor/a do contrato, com a fungdo de acompanhar
permanentemente a execucao deste.

2. Caso o/a Gestor/a do Contrato detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execucéo do contrato,
deve comunica-los de imediato ao 6rgédo competente, propondo em relatério fundamentado as medidas

corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas.

Clausula 112
Cessao da posigao contratual
1. A subcontratacéo pelo adjudicatario e a cessao da posi¢do contratual por qualquer das partes depende

da autorizagdo da outra, nos termos e com os limites previstos nos artigos 316.° e seguintes do CCP.

2. Caso o adjudicatario, por razdes de natureza excecional, necessite de realizar quaisquer partes de
servicos através de subcontratagdo, requerera previamente, como indicado no nUmero anterior, a
autorizagéo a entidade adjudicante, indicando o fornecedor, prestador ou tarefeiro a que pretende recorrer.
Deve fazer acompanhar tal solicitagdo de elementos comprovativos e esclarecedores da necessidade
invocada e da capacidade e competéncia do subcontratado.

3. A entidade adjudicante reserva-se no direito de aceitar ou ndo a utilizagdo dos subcontratados
propostos, tendo em consideragao o previsto no artigo 320.° do CCP.

4. No caso de existir subcontratagdo, o cocontratante permanecera integralmente responsavel perante a
entidade adjudicante, pelo exato e pontual cumprimento de todas as obrigagdes emergentes do contrato.

Clausula 122
Dever de sigilo
1. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e néo

técnica, comercial ou outra, relativa ao LNEG, de que possa ter conhecimento ao abrigo do contrato.

2. A informagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem ser objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e

exclusivamente a execugéo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagéo e a documentagéo que forem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obten¢do pelo prestador de servigos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras
entidades administrativas competentes.
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Clausula 13?
Resolugao por parte do contratante publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, e sem prejuizo do disposto na
clausula 13.°, o LNEG pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigos
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem, designadamente:
a) Pelo atraso na conclus&o dos servigos objeto do contrato superior a trés meses ou declaragdo escrita

do prestador de servigos de que o atraso respetivo excedera esse prazo;

b) Quando se verificar que o objeto do contrato ndo corresponde as caracteristicas e

especificagdes definidas no presente caderno de encargos e na proposta adjudicada;

¢) Quando, durante a vigéncia do contrato, o0 adjudicatario seja declarado interdito, inabilitado, falido

ou insolvente;

d) Quando, sendo o adjudicatario uma sociedade, se verifique a sua dissolugdo ou a transmissao

total ou parcial do capital social e desde que tal facto se repercuta na boa execucdo do contrato.

2. O direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao
prestador de servigos.

Clausula 14?
Resolugao por parte do cocontratante
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo previstos na lei, o cocontratante pode resolver o

contrato quando o montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de 60 dias.

2. Nos casos previstos no n.° anterior, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaragdo
enviada ao LNEG, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a recegéo dessa declaragéo, salvo se este

Ultimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

3. A resolugdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacbes ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as obrigagbes deste ao

abrigo do contrato.

Clausula 15?
Comunicagdes e notificagoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o

domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.
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Clausula 167
Foro competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 172
Legislagao aplicavel
Em todos os aspetos omissos no contrato, e sem prejuizo do disposto na clausula 2.2 do presente caderno
de encargos, o presente contrato é regulado pelo Cddigo dos Contratos Publicos, bem como pelas
disposicdes legislativas e regulamentares aplicaveis, de acordo com a natureza do servico a contratar,
vigentes na legislacao portuguesa.

Assinado por: OLGA MARIA PIRES IGREJA
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